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1.- INTRODUCCION

Las personas que sufren trastorno mental grave tienen un mayor riesgo de
pobreza y exclusion social por varios motivos: la discapacidad que provoca la
sintomatologia propia de la enfermedad, la desestructuracion familiar, la incapacidad
para conseguir y mantener un empleo, asi como el rechazo social motivado por la
estigmatizacion y el miedo que provocan los sintomas en la sociedad.

Historicamente, estas personas eran ingresadas en hospitales psiquiatricos, en
muchos casos, de por vida. Sin embargo, gracias al desarrollo de los farmacos
antipsicoticos, que ayudaron a controlar la sintomatologia propia de la enfermedad, a
partir de los afios sesenta del pasado siglo surgié con energia la Reforma Psiquiatrica
a nivel mundial que promulgaba que las personas que sufren enfermedad mental
debian vivir integradas socialmente y estar atendidas en recursos comunitarios. De este
modo, se inicié el proceso de desinstitucionalizacion de los hospitales psiquiatricos v,
como consecuencia, surgié la necesidad de creacion de recursos comunitarios. Al
respecto, la literatura cientifica sefiala que la atencién comunitaria de las personas con
enfermedad mental garantiza una mejoria significativa en la calidad de vida y el
tratamiento de estas personas. Asimismo, la OMS asegura que ninguna reforma de la
salud mental puede ser aceptada como seria si ho se acompafa de un proceso de
desinstitucionalizacion.

Sin embargo, la oferta de este tipo de recursos comunitarios era y es escasa.
Por ello, en 1999, Caritas abri6 su primera vivienda tutelada para personas con
enfermedad mental grave y riesgo de exclusion social. En 2009, se produjo el traspaso
del Programa de Salud Mental de Caritas Diocesana a la Fundacion Mare de Déu dels
Innocents i Desamparats (Maides). Un cambio que formaba parte de una estrategia
para avanzar en la especializacidon de los recursos y en la atencion de las personas con
enfermedades cronicas, en especial la enfermedad mental grave.

La vision de la Fundacion Maides es que las personas que sufren un trastorno
mental grave, con el acompafamiento adecuado, pueden recuperar su proyecto vital y
lograr la inclusion comunitaria. Por ello, Maides ha generado una red de recursos y
programas de intervencion mediante los que se pretende que las personas que
atendemos logren un nivel de autonomia que les permita vivir por si mismos en un
entorno comunitario, de modo que recobren la dignidad y la autoestima.

.  EL PROGRAMA DE LAS VILAS

El Programa de las Vilas cuenta con dos viviendas tuteladas, Nueva Vilafarell
para mujeres y Vilablanca para hombres. Estas viviendas disponen de 7 plazas cada
una y estan asistidas por educadores las 24 horas del dia los 365 dias del afio. En ellas
se desarrolla un programa integral de rehabilitaciébn psico-social que, a partir de la
normalizacion comunitaria y la estructuracién de la vida diaria, posibilita la generacion
de nuevos aprendizajes, consolida las habilidades que ya posee la persona y sirve de
puente para una mayor autonomia personal y social. Estas viviendas forman parte de




la red de recursos publicos y estan subvencionadas por la Conselleria d’lgualtat i
Politiques Inclusives de la Generalitat Valenciana.

En 2020, Vilafarell se trasladé a Moncada, en concreto a la vivienda en la que
estaba ubicada Siquem. Este cambio fue motivado por el deterioro de la vivienda
anterior y la necesidad de que las mujeres dispusieran de una habitacion individual. Por
motivos administrativos, con el cambio ha pasado a denominarse Nueva Vilafarell.

ll. LA VIVIENDA TUTELADA DE PROMOCION DE AUTONOMIA SIQUEM II

En 2013, se puso en marcha la Vivienda de transicion Siquem destinada a las
personas que, a pesar de haber realizado el programa de las viviendas tuteladas
durante un periodo prolongado, no han conseguido los niveles de autonomia suficientes
para pasar al PAD por diversos motivos (econémicos, falta de autonomia, etc.), si bien
estan integradas socialmente y participan activamente en actividades comunitarias.
Siquem pretende ser un puente a las unidades de convivencia. Dados los buenos
resultados y la necesidad objetiva del recurso, en 2016, se solicitd que esta vivienda
pasase a formar parte de la red publica de centros como una Vivienda Tutelada de
Promocién de la Autonomia, autorizandose en junio de 2016 y subvencionandose como
tal en septiembre de ese mismo afio.

En 2020, se ha realizado un cambio de ubicacion de la vivienda tutelada que ha
obligado al cambio de denominacion de la misma, pasando a llamarse Siquem II.

.  EL PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO DOMICILIARIO (PAD)

Una vez completado el Programa de las Vilas, desde 2010, la Fundacion Maides
ofrece a las personas participantes que han alcanzado el alta terapéutica en las
viviendas tuteladas el Programa PAD mediante el que se supervisa su vida autbnoma
en viviendas particulares o unidades de convivencia.

Las unidades de convivencia son viviendas autogestionadas insertas en
diferentes localidades en las que las personas participantes viven de forma autbnoma
CON SUS Propios recursos con una supervision profesional. En la actualidad, contamos
con 12 unidades de convivencia en las que viven 21 personas. Estas personas reciben
la atencion individualizada de dos educadores que supervisan el estado emocional y el
mantenimiento de las estrategias aprendidas en las viviendas tuteladas para evitar las
recaidas. Ademas, se acompafia a las personas participantes que lo requieran a
realizar gestiones o visitas médicas y supone un punto de apoyo a la hora de evitar las
recaidas y crisis en su enfermedad mental.

Ademas, dentro del PAD se realiza un Acompafiamiento de Baja Intensidad (ABI)
a 15 personas que han pasado por las VVTT pero que, por diversas causas, no han
accedido al programa PAD. Este tipo de acompafiamiento va desde visitas semanales
a las viviendas tuteladas por parte de algunas personas y el acompafiamiento a
gestiones, hasta las visitas a los centros residenciales donde estan y el seguimiento de
su evolucion con los profesionales de dichos centros.




IV. EL PROGRAMA DE ATENCION Y SENSIBILIZACION COMUNITARIA

En 2016 se puso en marcha el Programa de Atencion y Sensibilizacion
Comunitaria. Este proyecto esta dirigido a crear una red social de apoyo social para
personas que sufren enfermedad mental grave y exclusion social, y que viven en sus
domicilios particulares. El objetivo es que puedan mantenerse en comunidad, evitando
procesos de deterioro e institucionalizacion. Para ello, y en coordinacion con diferentes
recursos sociales y sanitarios, se plantea tanto un acompafiamiento en los propios
domicilios de las personas participantes como una integracién en proyectos de Maides
y recursos sociales, formativos o de ocio de la comunidad.

Tras esta breve presentacion del proyecto y de los recursos con los que cuenta
actualmente la Fundacién Maides, en esta introduccion no podemos obviar la incidencia
gue ha tenido la pandemia de Covid-19 en nuestras vidas y el reto que ha supuesto
para el Programa de Salud Mental, de modo que los objetivos fundamentales de nuestra
accion han virado a asegurar la salud de las personas participantes, mantener la
estabilidad clinica a pesar de los potentes estresores que estamos viviendo y evitar el
aislamiento y la soledad.

En primer lugar, siguiendo las pautas indicadas desde las administraciones
competentes, se han tomado las medidas de para evitar los contagios de Covid-19 en
todos los programas de la Fundacion Maides. Palabras como confinamiento,
desescalada, mascarillas, aislamiento, distancia de seguridad, gel hidroalcohdlico y un
largo etcétera, han pasado a formar parte de la jerga habitual de la sociedad y en
nuestros programas las hemos adaptado con rapidez y decision.

Por otra parte, el miedo al contagio y las medidas de aislamiento han supuesto
una gran fuente de estrés para toda la sociedad. Al respecto, de sobra es conocido el
papel que juegan los estresores a la hora de desestabilizar y promover recaidas en
personas que sufren problemas de salud mental. Por tanto, esta pandemia ha supuesto
un reto para tratar de mantener la estabilidad clinica en muchas de las personas que
atendemos. En consecuencia, en los diferentes programas de Maides se han realizado
acciones para reducir el nivel de estrés entre las que destacan entrevistas individuales
en momentos de crisis, explicacion de la medidas que se iban tomando en cada
momento, el acompafamiento para realizar paseos terapéuticos o una mayor
coordinacion, si cabe, con los recursos sanitarios para adaptar la pauta farmacologica
segun las necesidades de las personas.

Por ultimo, otro de los grandes objetivos, ligados al punto anterior, ha sido el de
evitar el aislamiento y la sociedad. Para ello, hemos tenido que hacer un esfuerzo para
ensefar y mejorar la competencia con los recursos tecnoldgicos para la comunicacion
telematica. De este modo, las personas atendidas y las trabajadoras, hemos
incorporado a nuestras vidas las videollamadas, los grupos en redes sociales de
comunicacién y las reuniones online. Por otro lado, incluso en el confinamiento
domiciliarios se han mantenido las visitas a los domicilios de las personas atendidas en
los programas de vida autonoma. Este hecho fue muy valorado por las personas
participantes para evitar el sentimiento de soledad y aislamiento.




2.- FINALIDAD

La finalidad de la Vivienda Tutelada de Promocion de la Autonomia “Siquem II”
es reforzar todas las habilidades trabajadas en las viviendas tuteladas supervisadas
Vilablanca y Vilafarell por la persona participante para que alcance la autonomia.

Siquem Il cuenta con un nivel de supervision alto, pero no tan exhaustivo como
el de las viviendas tuteladas supervisadas. El objetivo es que sirva a la persona de
puente entre el acompafamiento de 24 horas diarias a la autonomia casi total en las
unidades de convivencia del Programa de Acompafiamiento Domiciliario (PAD).

3.- OBJETIVOS

1. Posibilitar la asistencia sociosanitaria y personal de las personas con trastorno
mental grave en la comunidad, a través de las Unidades de Salud Mental de la
red de Centros de Salud Publicay el correcto cumplimiento terapéutico, evitando
la institucionalizacién.

2. Fomentar la autonomia en la realizacién de actividades de la vida diaria a través
del entrenamiento en habilidades y la generalizacion de esos aprendizajes.

3. Fomentar la integracion social y, en la medida de lo posible y conveniente, la
integracion laboral logrando una vida lo mas normalizada posible.

4. Ayudar a desarrollar las capacidades cognitivas especificas y habitos de relacion
interpersonal que permitan a la persona desenvolverse en su propio entorno
comunitario.

5. Favorecer la ocupacion del tiempo libre de forma constructiva fomentando la
iniciativa en la decision, preparacion y realizacion de este tipo de actividades.

6. Favorecer la participacidon de la persona con trastorno mental y su familia en el
proceso de recuperacion e integracion.

7. Apoyar y acompafar a las familias, cuando las haya, en sus procesos de
formacion, para mejorar la relacion con sus familiares y el manejo de la
enfermedad.

4.- METODOLOGIA

Es necesario comentar en este apartado que la entrada en Siquem Il y su
permanencia en la casa son completamente voluntarias. Por tanto, las personas
participantes asumen libremente la metodologia y actividades que se realizan en este
recurso.




e Supervision de los procesos terapéuticos

Los y las participantes que inician su estancia en Siquem Il cuentan con un Plan
de Atencion Individualizada (PAI) en el que se plasman los objetivos personalizados
que deben seguir trabajando para conseguir la autonomia. Este documento se
consensua con la persona educadora de referencia que tenia asignada en la vivienda
supervisada.

Una vez en la vivienda, las educadoras responsables del recurso junto con las
personas participantes determinan las acciones necesarias para cubrir estos objetivos
y planifican la intervencién. Al tratarse de un proceso dinamico, se revisa
periodicamente la consecucion de los objetivos y se plantean nuevos retos a la persona
en cada evaluacion de los mismos.

e Participacion en actividades

Desde Siquem Il se trabaja por “normalizar” la vida de sus participantes, por ello se
busca la inclusion de las personas participantes en recursos comunitarios generales
(cultura, sanidad, deporte, educacion...), sin renunciar al uso de recursos especificos
gue por su grado de dependencia necesiten, para mantener habitos de vida saludables
y relaciones sociales positivas.

De hecho, las personas residentes de Siguem Il han de participar, de forma
constante, en recursos adecuados para su desarrollo y mantenimiento personal, tanto
especializados (CRIS, talleres, centros de dia...) como generales (escuela de personas
adultas, polideportivo, casa de la cultura...). Estas actividades seran el eje en su
organizacion cotidiana, adaptando las responsabilidades domésticas, los tiempos de
descanso y el ocio a los tiempos no ocupados en ellas.

Ademas de la participacién en actividades como las citadas anteriormente, se cuida
la relacion con el vecindario, el conocimiento del entorno y la motivacion para la
participacion en asociaciones locales.

5.- PARTICIPANTES

A lo largo de 2020 se han atendido a 5 personas. De ellas, 3 contaban con plaza
desde 2016. 2 personas ingresaron en Siquem Il tras el alta terapéutica de Vilablanca
y Vilafarell en 2019.

5 PARTICIPANTES
EN 2020




5. 1. DATOS DE LAS PERSONAS PARTICIPANTES

Este recurso esta destinado a aquellas personas que tienen mas dificultad en
adquirir habilidades que les permitan vivir de forma auténoma, ya sea por el propio
déficit cognitivo provocado por la enfermedad, por la sintomatologia negativa, o por los
casos de patologia dual, en los que hay una dificultad en el control de los impulsos.

A continuacion, detallamos las caracteristicas de las 5 personas que han sido
atendidas a lo largo del afio.

PARTICIPANTE H

PARTICIPANTE V

PARTICIPANTE J

PARTICIPANTE B

SEXO Hombre Hombre Hombre Mujer
DIAGNOSTICO Trastorno Esquizofrenia Esquizofrenia Esquizofrenia
Esquizoafectivo Paranoide Paranoide desorganizada
ESTADO Divorciado/con una| Soltero/sin cargos | Soltero/sin cargos Divorciada
CIVIL/HIJOS hija menor a cargo
EDAD 44 37 52 48
PRESTACION PNC PNC P. de Orfandad e PNC
ECONOMICA hijo a cargo
NIVEL EDUCACION GRADUADO BACHILLER CERTIFICADO DE
EDUCATIVO SECUNDARIA ESCOLAR SUPERIOR ESCOLARIDAD
TRABAJO/ No No No No
VOLUNTARIADO
INCAPACITADOS Si, IVASS No Si, IVASS No
APOYO FAMILIAR| Si (viven fuera) No Si Si (contacto
ocasional)
INGRESOS No No No No

HOSPITALARIOS

PARTICIPANTE A

SEXO Hombre
DIAGNOSTICO Esquizofrenia
Paranoide
ESTADO Soltero/sin cargos
CIVIL/HIJOS
EDAD 54
PRESTACION P. de Orfandad e
ECONOMICA Hijo a Cargo
NIVEL Graduado escolar
EDUCATIVO
TRABAJO/ No
VOLUNTARIADO
INCAPACITADOS Si, UTT
APOYO FAMILIAR Si
INGRESOS No

HOSPITALARIOS




6.- ACTIVIDADES

6. 1.- ACTIVIDADES PARA CADA OBJETIVO REALIZADAS POR LAS
PERSONAS PARTICIPANTES

En este apartado, se describen las diferentes actividades que han realizado las
personas atendidas desde en Siquem Il durante 2020.

En cuanto a la organizacion, se han categorizado en funcién del objetivo del
programa al cual servian y de si estas actividades se realizaban fuera o dentro del
recurso.

1- Posibilitar la asistencia sociosanitaria de las personas con trastorno
mental severo en la comunidad, evitando la institucionalizacion.

o ACTIVIDADES EXTERNAS A LA VIVIENDA

= Asistencia a visitas psiquiatricas ambulatorias en U.S.M.

Se garantiza que todas las personas sean atendidas y acudan a las visitas
psiquiatricas periddicas del Centro de Salud Mental que les corresponde de manera
periddica. El equipo del programa mantiene contacto con los psiquiatras o
psicélogos, o si es necesario acompafnandolos a la consulta. En ocasiones, ha sido
necesario realizar con el conocimiento de la persona, un informe escrito de los
sintomas observados desde la Ultima visita. Este afio parte de la atencion psiquiatrica
ha sido via telefonica, debido a los protocolos de prevencién del COVID 19.

= Ingresos hospitalarios psiquiatricos

Ninguno.

= Ingresos hospitalarios no psiquiatricos
A lo largo de este periodo ninguna persona participante de Siguem Il ha sido
ingresada por diagndsticos no psiquiatricos.
= Sesiones psicolbgicas

Los y las participantes han acudido a entrevista privada con sus psic6logos y
psicologas del CRIS cuando lo han requerido.

= Asistencia a centros de rehabilitaciéon

Cuatro personas tienen plaza en el CRIS Velluters y otra en el CRIS Sant Pau.
Las educadoras de Siguem Il se comunican con regularidad con los técnicos de estos
centros para coordinar la intervenciéon y que sea mas efectiva.




Este afio, como consecuencia de la pandemia de Covid-19, las personas
suspendieron la participacion en el CRIS durante el confinamiento y en las fases de
desescalada. Sin embargo, desde el verano se establecié que acudirian al CRIS los
lunes por la tarde en un grupo burbuja de modo que pudiesen seguir trabajando las
dificultades mas relevantes con las que se han encontrado, tanto en entrevistas
individuales como en grupo.

= Revision y seguimiento médico

Las personas participantes de Siquem I, realizan las revisiones y seguimientos
médicos necesarios. Cuando solicitan ser acompafiados o se valora conveniente se
acude con ellas.

Se presta especial atencion al seguimiento de inyectables, revisiones
oftalmolégicas, poddlogo y, especialmente, al control bucodental. Si bien, se ha
acudido también a consultas de otras especialidades como hematologia o
dermatologia.

El equipo de Siquem Il acomparia a las personas participantes, especialmente
a las consultas de especialidades y a pruebas poco habituales.

= Ejercicio fisico

Queremos favorecer el deporte y el ejercicio como una practica saludable
ademas de facilitar asi la relacion interpersonal con otras personas del entorno, pero
encontramos mucha resistencia a que ese ejercicio sea regular.

Una participante acude a Pilates, otro participante al gimnasio y dos a la piscina.

Las actividades deportivas han sido intermitentes a causa de las medidas
adoptadas en prevencion del Covid-19.

La actividad mantenida de forma constante, incluso durante el confinamiento,
han sido los paseos, minimos y terapéuticos en los momentos de mayor
confinamiento y diarios y mas largos después. Pero han sido auténticas rutinas de
salud.

e ACTIVIDADES INTERNAS EN LA VIVIENDA

»  “Autoadministracion de medicacion”

Es una actividad sistematizada que se contempla para todas las personas
participantes de Siquem I, ya que se llega a ella después del proceso que realizan
en las viviendas tuteladas. Tiene por objetivo el que conozcan la medicacion prescrita
y crear buenos habitos de adherencia al tratamiento. Han asimilado el proceso de
contabilizar su medicacion, asi como el nuevo sistema de obtencion de recetas. Por
su parte, las educadoras de Siquem Il revisan y contabilizan tanto las recetas como
la medicacién de cada persona participante y el control de las fechas de los
inyectables de quienes los tienen.




Solo uno de los participantes tiene las cajas de antidepresivo en el despacho,
porque tiende a tomar alguna de mas. El resto custodian y preparan su medicacion,
y planifican en su agenda la recogida en farmacia, de forma autonoma.

= Evitar el consumo de sustancias excitantes y/o sustancias adictivas

En las viviendas no se permite el consumo de sustancias adictivas (droga o
alcohol). Durante 2020, ninguna persona ha consumido este tipo de sustancias.

También intentamos que todas las personas participantes eviten o0 al menos
reduzcan el consumo de sustancias excitantes como la cafeina. Debido a los efectos
del confinamiento y la prevencion adoptada ante el Covid-19, la vivienda cuenta con
una cafetera italiana de un servicio, y en el desayuno cada participante acude al
despacho de educadoras a por una dosis de café para su desayuno. Siendo el Unico
café que toman al dia, o a lo sumo uno mas cuando las circunstancias han permitido
bajar en grupo con la educadora a andar y tomar algo.

= Reducir el consumo de tabaco

La participante femenina no es fumadora. Los 4 participantes hombres, estan
en este momento en un proceso de reduccion del numero de cigarrillos diarios, se
mantiene el tabaco de la quincena en el despacho y cogen la cantidad diaria, es una
medida temporal para reducir la ansiedad y facilitar el autocontrol. Uno de ellos ha
conseguido estabilizarse en 8 cigarrillos, otro esta entre 15 y 20, y los otros dos en
22 y 25, cantidades que superan lo permitido en el programa, pero que debido a la
mayor ansiedad causada en ellos, por la circunstancia sociosanitaria sobrevenida,
no se han visto fuertes para reducir. En Siquem Il s6lo esta permitido fumar en el
balcén y la terraza.

= Eliminar la autoadministracién arbitraria de medicamentos

Se supervisa también que la medicacion no psiquiatrica se tome Unicamente
bajo prescripcion médica. En la vivienda Siquem Il no disponen de este tipo de
medicacion, Unicamente un botiquin basico.

= Dieta nutricional adecuada

Se acomparfa para que las personas participantes sigan una dieta nutricional
apropiada, elaborando un menu semanal. Durante los Ultimos meses se ha apreciado
un aumento en la cantidad de comida que ingieren la mayoria de ellos y ella,
excediéndose a la hora de comer entre horas. Por ello, se estdn tomando medidas
correctoras, comprando alimentos mas saludables, reduccion de harinas refinadas y
azucares y aumento de verduras y frutas. La coccion se realiza al horno o a la
plancha.




2- Fomentar la autonomia en la realizacién de las actividades de la vida
diaria a través del entrenamiento y la generalizacion de aprendizajes.

o ACTIVIDADES EXTERNAS A LA VIVIENDA

= Gestiones econémicas bancarias

Todas las personas participantes realizan gestiones bancarias. En aquellas
mas complejas, se les acomparia si lo precisan (abrir una cuenta bancaria, hacer
traspasos entre cuentas, consultar saldo, ingresos, pagos de recibos, etc.).

= Compra semanal de alimentos

La compra es semanal y siempre ajustada para no exceder de un presupuesto
acordado. Cada participante elabora un menu semanal para la semana que le toca
cocinar. Junto al menu confecciona una lista de la compra desglosada en 5
conceptos generales (carne/pescado, fruta/verdura, congelados, varios, limpieza,
para ordenar un itinerario l6gico por el supermercado que pueda ser interiorizado).
El lunes por la mafiana se revisa con la educadora que el mend cumpla con unas
normas basicas de frecuencia verduras/ legumbres/pasta. Por la tarde junto con la
educadora acude a la compra, al supermercado. La situaciéon de pandemia ha
ocasionado que durante meses, fuesen las educadoras solas a realizar la compra,
cuando las medidas se suavizaron se volvid a realizar conjunta participante y
educadora, pero de momento, no se ha valorado prudente dejar esta tarea
integramente sobre ellos y ella.

= Compras personales

Todas las personas participantes, de la forma méas autbnoma posible, realizan
sus compras personales a lo largo de la semana en los comercios del barrio. Para
ello, deben haber previsto con anterioridad lo que necesitaban, evitando la compra
impulsiva y ajustandose a sus presupuestos.




Desde la aparicion de la pandemia de Covid-19, ha sido necesario el
acompafamiento de las educadoras de la vivienda para realizar las compras, para
controlar el contacto interpersonal, sobre todo en lo referido a la compra de ropa 'y
de aparatos electronicos y telefénicos.

= Recogida de medicacion

Cada participante se encarga de acudir periddicamente a la farmacia segun las
fechas indicadas en la hoja de tratamientos vigentes. Para ello, anotan en sus
agendas las fechas de recogida de medicacion en coordinacion con las educadoras,
con quienes también realizan la contabilizacion de la misma, mensualmente.

Ultimamente ha sido necesario acompafar en la recogida de medicacion,
porque desde el programa se intenta no tener excesos de medicamentos (deben tener
en cuenta que tienen medicacion pautada como rescate, que afortunadamente, en la
mayoria de los casos, toman ocasionalmente y tratamos de no acumular), para lo cual
el protocolo sanitario marca que la farmacia les facilite una hoja de renuncia puntual a
retirar ese medicamento. Esta gestion esta costando interiorizarla y estamos haciendo
muchos acompafiamientos con este fin. A sumar a todo esto, la dificultad que ha
supuesto el no disponer de receta electrdnica fisica, ni de hoja de cambio de pauta
médica. Ha sido un afio dificil en lo humano y en lo administrativo. Mucha atencién ha
sido via telefonica, sin documentos fisicos, que ayudan a ser rigurosas en la gestion
y también dan confianza a las personas participantes.

ACTIVIDADES INTERNAS EN LA VIVIENDA

= Horarios de actividad/descanso pautados

Todas las personas participantes deben respetar los horarios pautados de
suefo/vigilia de la vivienda, evitando pasar mas tiempo en la cama de lo necesario
y/o levantarse de la misma en horas inapropiadas.

Las tareas domésticas también se adaptan a los horarios personales
dependiendo de las actividades de cada participante.

Incluso durante el confinamiento, hemos mantenido las rutinas de suefio-
vigilia, actividad-descanso, conformando rutinas con las que estructurar los dias y
semanas, que en algunos casos pasaban lentamente y a las que a veces les
costaba dar sentido.

= Actividades de higiene diaria

Todas las personas participantes deben mantener su higiene diaria, tanto de
Su cuerpo como de su cabello, su higiene bucal y también su vestimenta adaptada
a cada situacion (deporte, dia festivo...) y a cada estacion del afio.

Aunque todas las personas son autonomas en este sentido, periédicamente
relajan su atencion y hay que plantear registros puntuales de control, para que
vuelvan a sistematizar los habitos.




= Presupuesto econdmico

Consiste en la justificacion de los gastos realizados conforme al presupuesto
anterior y de la planificacion de los gastos previstos para el siguiente. Las personas
participantes de Siquem Il realizan un presupuesto quincenal junto a las
educadoras, menos uno de ellos que de momento lo esta realizando semanal
puesto que tenia dificultades en cuadrar los presupuestos y algunas veces no
destinaba el dinero al concepto acordado.

Parte del afo, se les ha rebajado el dinero destinado al concepto varios, por
considerar que con una salida diaria a bares, juntos y acompafados de la
educadora, era suficiente exposicion y suficiente cafeina. Siempre tratando de
armonizar las exigencias de prevencion con una vivencia positiva de la vida diaria,
gue recoja aunque sea minimamente aquello que les resulta placentero.

= Grupos de tareas

Todas las personas participantes deben colaborar en las tareas de la casa. Se
realiza un cuadro de tareas, donde se especifica cuales se han de realizar segun
el dia. Las tareas se realizan dependiendo de las actividades de cada una y se va
aumentando la exigencia segun las habilidades desarrolladas por cada persona.

= Cocina

Se intenta que todas las personas participantes cocinen aceptablemente.
Procuramos que cuando una persona tiene dudas con algun plato, el apoyo no sélo
lo realice la educadora, sino que los propios compafieros le proporcionen la
indicacion que solicite, solo la indicacion, evitando hacérselo. Fomentamos también
el uso de las nuevas tecnologias. Ya que observamos que a veces Su USO Se
circunscribe a algun juego concreto y no se percibe la amplitud de herramientas que
nos ofrece internet, también en la cocina.

= Talleres

Debido a las restricciones impuestas por la pandemia, hemos tenido que
improvisar numerosas actividades, que mantuvieran activas nuestras mentes y
respondiesen al interés de las personas participantes.

Hemos trabajado el barro, la acuarela, el vidrio. Hemos seguido cursos online,
sobre mecanografia, fotografia, cocina, etc.




Prensa para hacer flores secas.

3- Fomentar la integracion sociolaboral logrando una vida lo mas
normalizada posible.

o ACTIVIDADES EXTERNAS A LA VIVIENDA

= Gestiones varias

Algunas de las gestiones que han realizado las personas participantes, en
bastantes ocasiones con ayuda, han sido:

1. Empadronamiento.

2. Solicitud de ayudas econdémicas o de bonos de transporte, becas de
estudio, y realizar los trdmites pertinentes para cada solicitud (Vida
Laboral)

3. Tramitaciébn de cartilas bancarias y otros asuntos econémicos
(domiciliacion de recibos, ingresos, etc.)

4. Tramites juridicos.

5. Busqueda de cursos formativos y matriculacion (en EPA, clases de
castellano en una ONG, talleres de ceramica, cursos de informética, etc.)

6. Busqueda activa de empleo. Renovacion e inscripcion en el labora.
Coordinacion con entidades (CRIS y Centro Municipal de Empleo).

Actividades del equipo Siquem Il en cuanto a gestiones:

a) Coordinacion con U.S.M. y centros hospitalarios o de rehabilitacion.




b) Coordinacién con recursos sociales publicos y privados: piscina
municipal, centro deportivo, CRIS, CARITAS, etc.

c) Entrevistas con Servicios Sociales Municipales con gestiones referidas a
la Dependencia y emision de certificados de exclusion.

d) Informes y solicitud de informes para la UTT, Servicios Sociales...

= Cumplimiento de la guarda de hecho.

Se realiza un trabajo de coordinacion con la Unidad Técnica de Tutelas de la
Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives y con el Departamento de Tutelas del
IVASS, informando de la situacion y necesidades de las personas tuteladas por la
Generalitat Valenciana, elaborando los informes pertinentes en cada ocasion,
autorizaciones para realizar diferentes actividades de ocio o0 intervenciones
meédicas, solicitudes de aumento en la cantidad econdmica que se ingresa a los
tutelados como gasto ordinario, solicitud de gastos extraordinarios.

Durante la pandemia, han sido abundantes las gestiones relativas a actualizacion
de protocolos de prevencién de contagio de COVID 19, y también la gestion de
autorizaciones de salidas familiares, con o sin pernoctas, documento compromiso
de adopcién de medidas preventivas para familiares.

e Utilizacion de recursos comunitarios

Se anima a todas las personas participantes a utilizar recursos comunitarios
como: la Biblioteca, el Centro Cultural, Museos municipales, Servicios de
Informacidn, tanto fisicamente como por via telematica. Durante la pandemia hemos
sido mas conscientes que nunca de la importancia que tiene trabajar para minimizar
la brecha digital, hemos invertido en dispositivos, y en acompafiamiento para el uso
de los mismos.

Se ha asistido a actividades culturales de una manera testimonial, practicamente
3 salidas en todo el afio, debido a la priorizacién de espacios abiertos frente a estos
cines y museos, cerrados y con mayor riesgo por tanto de transmision.

= Asistencia a cursos formativos

La asistencia a estas actividades supone la participacion de las personas en
actividades normalizadas donde mejorar su nivel formativo y cultural, y fomentar las
relaciones interpersonales.

Cuatro de los participantes estan acudiendo a un curso formativo de 5 horas
diarias, relacionado con la Administracion y Gestion de Datos, impartido por el centro
de formacion LINK; acuden durante toda la semana y estan aprobando los diferentes
controles de contenidos con notas elevadas. Se ha combinado la asistencia
presencial y la online. Esta situacion ha supuesto una merma del rol social, pero ha
hecho posible el desarrollo de competencias digitales.




= Asistencia atalleres culturales

La asistencia a este tipo de actividades fomenta la participacion de las personas en
actividades normalizadas donde mejoran el nivel cultural, promueven las relaciones
interpersonales y ocupan el tiempo de forma constructiva. Ademas de integrarse en
actividades de tipo asociativo y comunitario.

Una persona acude todos los viernes por la mafiana a una Academia de Pintura
ubicada en Godella, donde expresa su arte a través de cuadros llenos de color, con
la ayuda de pintura al 6leo.

Durante el confinamiento, gracias al impulso de esta persona hacia todas las tareas
plasticas, se hicieron numerosos talleres de acuarela, flores secas, barro,
horticultura... en la que participaron otros comparieros también.

= Colaboracién con entidades del entorno.

Gracias a un acuerdo de colaboracion entre la Fundacion Maides y la Catedra de
Solidaridad de La Universidad CEU Cardenal Herrera, se hicieron sesiones
formativas impartidas por estudiantado y profesorado del Grado de Nutricion de dicha
entidad durante los primeros meses de 2020.

En concreto, se realizaron talleres relacionados con la educacion nutricional
impartidos en la vivienda Siquem Il para las personas participantes de los diferentes
programas, que se ha combinado los primeros meses de 2020 con un programa de
ejercicio fisico a medida, segun los gustos y posibilidades de nuestras personas
participantes.

La Universidad CEU CH, nos abri6 sus instalaciones deportivas con objeto de facilitar
una integracién comunitaria que enriquezca a las personas usuarias de ambas
entidades.

Estas sesiones acabaron con el confinamiento, pero alumnas y profesoras,
elaboraron un video para apoyar a las personas participantes de la Fundacién
Maides a continuar comprometidas con la salud a través del ejercicio fisico y la
nutricion equilibrada.

Para las personas que trabajamos acompafiando estos procesos es muy
enriquecedor que reciban el mismo mensaje, desde espacios distintos, de
profesionales distintos, desde modalidades relacionales diversas, ya que se
multiplican asi las posibilidades de que el mensaje se interiorice y acabe formando
parte del estilo de vida de las personas participantes, que es uno de los objetivos
educativos que tenemos.




= Realizacion de actividad orientada al empleo

Con las personas que se considera oportuna la busqueda de empleo, se realizan
diferentes actividades con este fin:

Inscripcion en el SERVEF y otras entidades (agencia de desarrollo local,
consultoras etc.).

Renovacién del DARDE.
Busqueda de cursos de formacion o capacitacion laboral.

Participacion en talleres pre-laborales para mejorar su grado de
empleabilidad.

Derivacion al Servicio de Orientacion laboral de otras instituciones (IVADIS,
BonaGent, etc.).

Redaccion y presentacion de curriculum (en Centros Especiales de Empleo,
empresas, CEMEF, etc.).

Preparacion de entrevistas de trabajo.

Todas las personas participantes han realizado alguna de las diferentes
actividades relacionadas con su insercion laboral: orientacion laboral, entrega de
curriculum, renovacion del DARDE, asistencia a entrevistas, participacion en un
taller pre-laboral, incluso cursos y busqueda activa de empleo a través del CRIS al
gue acuden.

= Mantenimiento y consecuciéon de algun puesto de trabajo remunerado

Ninguna persona participante de Siquem Il ha conseguido algun puesto de
trabajo remunerado. La insercion laboral sigue siendo una asignatura pendiente en
nuestro contexto.




e ACTIVIDADES INTERNAS EN LA VIVIENDA

= “Agenda”

Se trata de mantener y fomentar el uso diario de la agenda personal,
habituandose a utilizarla como un instrumento de organizacion y recordatorio de sus
compromisos y actividades, planificando la propia organizacién de su tiempo.

El contenido de la agenda consiste en:

Citas con el médico o psiquiatra, renovacion del DARDE, cursos a realizar,
horarios de clase, fechas de revisiones de minusvalia, actividades programadas
para el fin de semana y personales, cumpleafios de compaferos, actividades
deportivas y/o de ocio, fechas de presupuestos, asambleas, visitas a realizar,
recogida de la medicacion, fecha de inyectable, etc.

= “Asamblea”
Una vez por semana.

Los objetivos de esta actividad se corresponden con el desarrollo de la misma 'y
son:

— Repasar las citas anotadas en la agenda de cada participante a una semana
vista y dar avisos.

— Comentar la marcha diaria de la casa, mantenimiento, horarios etc. con el fin de
modificar cualquier aspecto que consideren necesario.

— Hablar sobre los problemas de convivencia que puedan haber surgido, y buscar,
entre todos, soluciones a los problemas planteados.

— Felicitar a los comparfieros y compafiera, por aquellas cosas que hayan mejorado
0 sean de agradecer.

— Hacer propuestas de ocio para disfrutar conjuntamente las propias personas
participantes de Siquem Il.

ACTIVIDADES DE OCIO Y TIEMPO LIBRE

= Grupo de ocio de las VVTT

En las viviendas tuteladas Vilablanca y Vilafarell se lleva a cabo un programa de
ocio saludable los fines de semana. Los participantes de Siquem Il acuden, en
ocasiones, a actividades programadas, aunque este afo, debido a las restricciones
de aforo, cada vivienda ha gestionado su tiempo libre de manera independiente.

Cuando no existia el COVID19 las actividades de ocio permitian cubrir muchos
objetivos personales, sociales y familiares. Estas actividades trataban de desarrollar
aspectos relacionados con habilidades sociales y de convivencia, con la gestion de
la economia personal de cada participante y con el uso constructivo y reforzador del
ocio y tiempo libre.




Los objetivos del grupo de ocio son:

- Aprender a planificar el tiempo libre con actividades adecuadas a su salud y
ajustadas a su poder adquisitivo.

- Fomentar el conocimiento entre los miembros del grupo.
- Ocupar el tiempo libre de forma constructiva.

- Insercion social normalizada a través de actividades ludicas y culturales
(visitas a exposiciones, asistencia a conciertos, manifestaciones
reivindicativas, etc.). Estas actividades fueron suprimidas con la pandemia.

- Desarrollar la atencion a posibles actividades que se realicen en el entorno
en el que se vive.

Con respecto a las actividades del grupo de ocio, destacamos:
- Gestiones para organizacion de actividades de ocio.

- Actividades de ocio grupal dentro de la vivienda (celebracién de fiestas,
cumpleafios, juegos compartidos, etc.).

- Actividades de ocio grupal fuera de la vivienda. Suprimidas.
= “Grupo de ocio” del PAD, PASC y Siquem I

Existe un grupo de ocio entre las personas que viven con mas autonomia. En el afio
2017 se cre6 un grupo de WhatsApp para estar en contacto y poder informar y
sugerir actividades de ocio conjunto.

En este grupo de ocio es dinamizado por las educadoras de cada programa y
algunas voluntarias. Participan numerosas personas que han pasado por las
viviendas tuteladas y ahora estan en PAD o Siquem Il y otras personas del PASC.
A través del grupo de wasap, y de una manera generosa, todas estas personas han
participado estos meses en compartir su musica favorita, hablar de las lecturas que
en cada momento las tenian entretenidas, compartiendo también aquello que
cocinaban y aquellos logros de sus objetivos, que con alegria hemos festejado
juntas, porque mas que nunca, el logro de cada uno era el de todas las personas
del grupo. Esta red social, se ha convertido en hilo que nos ha mantenido en
contacto, en excusa para decirnos cosas bonitas, para sentir que aungue no nos
pudiésemos tocar, habia un calor, que la pandemia no ha conseguido enfriar.

Las actividades de ocio, reducidas a pequefios grupos, y al aire libre, nos han
llevado a lugares cercanos.




Entre las actividades que hemos realizado en Siquem Il destacamos:

- Fiestas trimestrales de cumpleafios suprimidas. Hemos celebrado cada
cumpleafos, unicamente en el nucleo de convivencia de Siquem II.

- Excursion al paseo maritimo de Port Saplaya.

- Excursion Marjal del Moro.

- Durante julio, agosto y septiembre, han acudido a la casa de la montafia de
una de las educadoras, donde cocinaron todos juntos una torra, una paella
de pescado, una paella de pollo y conejo, tipicas comidas fraternas de




compartir en grupo, que les hicieron disfrutar de una costumbre muy
valenciana y result6 muy normalizador, dadas las circunstancias tan
restrictivas que hemos vivido.

- Excursion a las trincheras de S. Isidro de Benagéber.

- Excursion a las Arenas.

- Propuesta ocio donde acudieron a los cines Yelmo a visualizar una pelicula
de comedia espairiola.

- Salida de ocio comunitario a la exposicion del Titanic en el mes de febrero

= Aficiones personales en el tiempo libre

Se pretende que las personas participantes vayan haciendo un uso adecuado
del tiempo libre sobre todo durante el fin de semana, conociendo y poniendo en
practica aficiones personales (como la lectura, la costura, paseos, la informatica,
ceramica, pintura, jardineria, etc.) y se espera que puedan compartir las mismas con
el resto de comparfieros y compafiera o con sus familiares.

También se fomenta que salgan con compafieros y comparfieras y amigos o
amigas personales, que utilicen recursos normalizados con el fin de llevar una vida
lo mas auténoma posible.

6. 2.- ACTIVIDADES REALIZADAS POR PERSONAS EDUCADORAS Y
VOLUNTARIAS

a) Actividades formativas y de gestion interna de la Fundacién MAIDES

= Reuniones mensuales del equipo de programas comunitarios.

= Reuniones mensuales de coordinacion del equipo.

= Reuniones diarias telematicas, después semanales, de las personas
trabajadoras de turno, para ir tejiendo en equipo, el dia a dia de las normativas,
protocolos, etc. Que nos iba trayendo la pandemia, y que habia que implementar




y hacer comprensibles a nuestras personas participantes, con claridad,
constancia y naturalidad.
= Elaboracion de materiales y documentacion propios del programa:
- Memoria 2019.
- Plan de actuacion de Siguem Il 2020.
- Cuadro de mandos trimestral de indicadores de calidad.

= Actividades formativas:

1. Formacién interna: La Fundacion Maides apuesta por la mejora continua de la
formacion y las aptitudes de sus empleados. Por ello, a lo largo del afio se llevan
a cabo acciones formativas para mejorar la calidad de la intervencion. Este afio
no se han podido realizar las formaciones programadas porque iban a ser en
formato presencial y grupal, por lo que no se pudieron realizar.

2. Formacién externa: una educadora ha recibido formacién durante estos meses
en:

- 2° curso de la Formacion de Terapeuta de parejas desde el enfoque
Gestalt con perspectiva feminista, de género y diversidad sexual.

3. Formacién a las personas voluntarias: informacion sobre la Fundacién y los
programas que lleva a cabo, los instrumentos del programa (asambleas,
presupuestos, agenda) y resolucion de dudas sobre aspectos concretos de
casos u otros. En 2020 no se han podido realizar por el Covid-19.

Responsabilidades de las educadoras de Siguem Il

- Acompafamiento, cuidado, motivaciébn y seguimiento de las personas
participantes del programa. Atencion en momentos de crisis y contencién
emocional.

- Apoyo en las actividades de la vida diaria de las personas participantes (higiene,
tareas, compras personales, etc.).

- Motivacion y supervisibn educativa del cumplimiento de tareas vy
responsabilidades.

- Supervision en la autoadministraciéon de la medicacion. Acompafiamiento en
visitas sanitarias.

- Organizacion de actividades de tiempo libre y vacaciones de las personas
participantes.

- Realizacion de entrevistas con participantes y familiares de apoyo y seguimiento.

- Realizacion de asambleas y reuniones de grupo con participantes. Modelaje
habilidades sociales y refuerzo de habitos de convivencia respetuosos.
Mediacién en conflictos.

- Apoyo, seguimiento y organizacion de tareas de las personas voluntarias que
acuden a las a las viviendas.

- Participacion en las reuniones del equipo del programa.

- Realizacion y revision del PAI de los participantes.




- Gestiones sociales (tramitacion solicitud de recursos especificos: C.R.1L.S,
renovacion certificado de minusvalia, solicitud valoracibn dependencia,
tramitacion de bonos de transporte anual, tramitacion de nuevas tarjetas
sanitarias que se realizan en vez de los certificados de minusvalia, solicitud de
pensiones y ayudas, seguimiento de procesos judiciales, etc.)

- Realizacion de informes técnicos sobre participantes para psicologo, psiquiatras.
Pase de Escalas de Calidad de vida.

- Coordinacion con profesionales de distintas entidades donde las personas
participantes realizan actividades externas.

- Contabilidad.

- Coordinacion con técnicos de la Conselleria d’lgualtat i Politiques Inclusives

- Contacto telefénico y por escrito con técnicos del IVASS para informar y solicitar
acciones acerca de la situacion de personas tuteladas.

- Contacto con profesionales de Centro Valoracién Minusvalia.

7.- RECURSOS HUMANOS

PERSONAS CONTRATADAS

Dos educadoras a jornada completa (38 horas semanales).

PERSONAS VOLUNTARIAS

Hemos contado con 5 personas voluntarias, algunas de ellas en momentos
puntuales.

Uno de ellos implicado todo el afio, proporcionando a los participantes mayor
integracion en el pueblo, debido a la crisis sanitaria que hemos vivido, el
acompafamiento de este voluntario ha tenido mucho “contacto de balcdén” nuestros
participantes han disfrutado del aire y del sol, desde el balcén, y este voluntario ha
pasado a menudo a saludarlos desde la distancia, pero con constancia y afecto.

Otra persona voluntaria ha realizado durante diversos momentos del afio un taller
de bricolaje para que los participantes desarrollen habilidades de cuidado del propio
hogar.

Otra persona voluntaria ha acudido a comienzos de afio para acompafar a las
personas participantes a diferentes actividades: paseos por el municipio, acudir a
sesiones de cine en el Centro Blasco Ibafiez y/o hacer videoforums en la propia
vivienda, acompafar a la Biblioteca de Moncada a coger prestados libros, peliculas...
Con ayuda de esta persona voluntaria los participantes han podido desarrollar intereses
culturales y aproximarse a los recursos educativos que ofrece el municipio, también
coger la rutina saludable del paseo. Esto se paré en marzo, pero hemos continuado con
videoconferencias periddicas, ya que este voluntario se fue a vivir a un pueblo del
interior, pero siempre nos transmite el gusto por la naturaleza y los recursos
comunitarios.




Una estudiante en practicas decidio unirse al voluntariado de la Fundacion y ha
acudido algunas semanas a acompariar a las personas participantes en actividades de
ocio y deporte, como por ejemplo: maratones de parchis en el patio, salidas a la cancha
de baloncesto del pueblo, acompafiamiento al Polideportivo de Alfara del Patriarca para
gue una persona participantes se informaran sobre los horarios y tarifas de las pistas
de frontdn, paseos a la tarde, etc. Como rutina paré en marzo, pero ella ha continuado
acompafandonos en algunos paseos por el pueblo, y en el “contacto de balcén”.

Dos voluntarios han acudido a Siquem Il en momentos puntuales, sobre todo
para apoyar en tareas relacionadas con el transporte de mobiliario e instalacion de
muebles, en la mudanza a esta vivienda, en el mes de diciembre19-enero20.

8.- CONCLUSIONES

La pandemia de Covid-19 que estamos sufriendo ha obligado a realizar cambios
profundos en nuestras vidas y en como nos relacionamos. No es la primera vez que la
humanidad vive y sobrevive a pandemias, pero es la primera vez que nos ha tocado
vivir una. El proceso y las consecuencias estan siendo muy duras, un estresor
ambiental de elevada intensidad que estéa poniendo a prueba la resistencia individual y
grupal.

En las viviendas tuteladas no sélo se ha vivido como estresor el temor a una
enfermedad que puede ser fatal para las personas, sino que se han sumado los meses
de restriccion en el contacto con las familias, el aislamiento social, la convivencia con
personas que presentaban un aumento de la sintomatologia psiquiatrica que
complicaba la convivencia, los confinamientos cuando ha habido sospechas de
contagio o la pérdida de rutinas entre otras.

En relacion con esto, tanto el Modelo de Vulnerabilidad o como el de Diatesis-
Estrés, sefialan la importancia de los estresores ambientales en la génesis de los
trastornos y en la produccion de recaidas. Sin embargo, también describen la
importancia de los factores de proteccion personal e individual en la prevencién de las
recaidas. En concreto, la adquisicion y puesta en marcha de habilidades de
afrontamiento por parte de la persona afectada (manejo de los sintomas, la adquisicion
de habilidades sociales y de afrontamiento, de vida independiente o de ocio y tiempo
libre), la adherencia terapéutica y el apoyo social, ya sea a nivel familiar o social, como
sucede en las viviendas. Estos constructos tedricos nos pueden servir para
contextualizar lo ocurrido con la evolucién de las personas en las viviendas durante
2020, en el gue muchas personas han sufrido descompensaciones de sus patologias:

En un gran nimero de casos, las personas han podido restablecerse gracias a
gue desde la vivienda se han identificado con celeridad los sintomas y se ha actuado
para mitigarlos solicitando citas de urgencia con los psiquiatras que han podido ajustar
las pautas farmacolégicas. Con estas actuaciones, se ha logrado en muchos casos
reconducir la probable recaida en muchos casos. En este punto debemos agradecer




las facilidades de coordinacion prestadas por las Unidades de Salud Mental de
referencia, asi como por los psicologos que atienden a las personas participantes.

Sin embargo, la adaptacion a los cambios y la superacion de la inestabilidad
clinica so6lo no ha sucedido gracias a la intervencion externa, sino que ha sido central
la propia persona. Las diferentes normativas que se han dictado para la prevencion del
contagio de Covid-19 en recursos residenciales han sido mas restrictivas a las de la
poblacion general, lo que ha generado malestar y conflictos. Finalmente, ha primado la
comprension de que dichas medidas trataban de proteger la salud de todas las
personas convivientes y se han acomodado al funcionamiento de las viviendas. Por
ello, queremos resaltar la capacidad para adaptarse de la mayoria de las personas
participantes, puesto que somos conscientes de que para ellas ha sido incluso mas
complicado.

Tras este reflejo de las dificultades que se han vivido, desde la Fundacion Maides
nos gustaria resaltar el papel en la superacion de los problemas de las personas que
trabajan en nuestras viviendas y nuestros programas comunitarios. Su dedicacion y
buen hacer han posibilitado afrontar positivamente los conflictos que hemos ido
encontrando.

En afios anteriores hemos destacado la importancia de la labor de las personas
voluntarias en el proyecto y, en 2020, no podemos dejar de resaltarla. Las personas
voluntarias han estado cerca de las personas atendidas durante todo el afio,
presencialmente cuando se podia y a través de medios teleméticos cuando no se ha
podido. Y es que los vinculos han sido mas fuertes que el virus.

En nuestro programa es fundamental la utilizacion de recursos comunitarios para
favorecer la integracion social y la autonomia de la persona. Por ello, nos gustaria
agradecer a las diferentes entidades publicas y privadas con las que nos coordinamos,
asi como a los Ayuntamientos de Burjassot, Moncada y Godella, todo el apoyo a nuestro
proyecto y a los participantes.

Por dltimo, no nos gustaria finalizar la presente memoria sin dejar de acordarnos
de todas las personas y entidades que han colaborado para que la Fundacién Maides
sea lo que es hoy. En especial, recordar a aquellas personas que ya no estan entre
nosotros, pero cuya impronta sigue presente. A todas ellas, desde aqui, les expresamos
nuestra mas profunda gratitud y carifio.
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